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自助办理？机器人服务？还不够！



悉点HOS
带你直接进入刷脸时代

不带身份证 手机 无需CHECK IN  刷脸直接进房

一张脸玩转酒店
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悉点HOS
HOTEL

重新定义

数字化智慧酒店

拥有入住无接触、核验无感知、智慧数

字化三大优势。针对旅宿行业系统融合

程度低，行业壁垒高等痛点，深度融合

行业生态圈封闭系统，打通完整生态闭

环。真正实现数字化智慧酒店。

OPERATIO

N SYSTEM



全国首个实现线上预定
线下无感入住的
酒店解决方案

实现酒店全场景
无接触服务和消费

旅客在线上办理完入住之后

可直接前往相应房间刷脸入住

无需前往酒店前台
不用碰触 不用签单

0秒入住 无感体验

所有住宿所需的环节

都可以刷脸完成



安全管理

智能早餐

智慧消费

IOT智能硬件

无感梯控

私域流量

运维数字化

线上预订 实时选房
无需前台 无感入住

刷脸进入自动核销
VIP享早餐定制服务

无接触召梯
入住楼层自动抵达
支持多人同框识别
访客权限设置

刷脸消费美容健身等
增值服务一站式结算

可接入各种智能硬件
业务分析人机交互

人像感知抓拍
陌生人提醒
旅客白名单

资源内循环
增加营业额

相关消费收益

经营管理全监控
大数据报表分析

8大核心功能

零手续入住



零手续

无门禁卡

绿色环保

核验无感知

99.99%准确率

无纸化办公

酒店数字化
保护隐私

大大降低人工成本

贵宾VIP体验

入住无接触 解决外卖快递管理难题

陌生人管理

一人登记多人入住管理

解决忘带身份证难题

安全防盗

促会员转化

产品优势



线上预订 实时选房
Online booking

无需前台办理
No check in

到店直接前往房间
Go to the room

真正无感核验
No perception

智慧入住

产品简介 应用场景 目标市场 商业价值



无接触自动内外召梯
No contact 

with the elevator

支持多人同框同时识别
Simultaneous recognition 

of multiple people

入住楼层自动抵达
The elevator arrives 

automatically

访客权限设置
Visitor rights

无卡梯控

产品简介 应用场景 目标市场 商业价值



AI刷脸进房
Face recognition get 

into the room

酒店迅速获知入住信息
Hotels get information 

quickly

0秒进入
Enter in 0 seconds

多人进入均可感知
Multi person verification

刷脸进房
产品简介 应用场景 目标市场 商业价值



IOT智能硬件
IOT intelligent hardware

语音人机互动消费
Voice human computer 

interaction

智慧入住品质体验
Smart living experience

节能增收
Energy saving and 
income increasing

智慧客控
产品简介 应用场景 目标市场 商业价值

声控窗帘

声控灯光

情景联动
无线遥控

声控电视

声控空调



智慧早餐
Smart breakfast

VIP客户添加饮食习惯
Breakfast 

customization

刷脸识别含早情况
Breakfast includedd

进入后自动核销
Automatic write off

智能早餐
产品简介 应用场景 目标市场 商业价值



刷脸进入各种消费场景
Brush face into 
consumption scene

餐厅
Restaurant

健身房
gymnasium

泳池
Swimming Pool

智慧消费
产品简介 应用场景 目标市场 商业价值



全域覆盖 尽享安全
Global coverage 

动态识别 主动提醒
Active reminder

无感陌生人核验
Stranger verification

住客白名单
White list

智慧安保
产品简介 应用场景 目标市场 商业价值



截止到2019年12月31日
全国共有住宿业设施682,603家

全国住宿业客房总规模

目标市场

18164158间682603家

产品简介 应用场景 目标市场 商业价值



8万家标准酒店的合作

已建立全国主要城市销售渠道

具备推动系统建设的

战略资源及合作伙伴

公司业务已

覆盖全国15省

HOS版图

8W+酒店

15个省
公司业务已覆盖全国

110个城市

110个城市

16亿人次
公司已服务累计超过

16亿人次

产品简介 应用场景 目标市场 商业价值



2017年2月
2017年7月

2018年4月

2018年5月

发展历程



悉点科技占领了

全国酒店人脸识

别系统65%的市

场份额

悉点科技全国首创基于AI技术的

惠境系统，在杭州3000家涉外酒

店中应用，并获得公安部2019年

度“智慧公安我先行”全国公安

技术革新奖

悉点科技与杭州

市公安局合作，

研发并上线网约

房智能管理系统

悉点科技与杭州市文

化广电旅游局、浙江

浙勤集团共同举办了

战略合作签约仪式，

正式上线悉点HOS智

慧酒店系统。

发展历程



合作品牌

公司目前已与华住酒店集团、君亭

酒店、开元酒店集团、瑞莱克斯大

酒店、海外海集团、君澜酒店集团

等数十家酒店合作。



产品功能

悉点科技致力于成为数字化智慧酒店
领域先驱者与领军者

消费者体验真正的智慧酒店
在线上办理完入住之后，可直接前往相应房间刷脸入住
无需前往酒店前台—所有环节都可以刷脸完成
不用碰触、不用签单，实现“0秒入住——无感体验”

酒店方通过悉点HOS系统优化人力资源配置、降本增效
提供会员旅客以差异化的优质服务，促进会员转化
把公域流量转化成私域经济
提高用户复购率，提升酒店收益

产品简介 应用场景 目标市场 商业价值

商业模式



分销渠道

悉点科技已实现全国136个城市10万家标准
酒店的合作，已建立全国主要城市销售渠道，
具备推动系统建设的战略资源及合作伙伴。

stats

100,000
旅宿行业数字化总体量

Current values

产品简介 应用场景 目标市场 商业价值

136



Sneakers

未来SASI系统服务

费近100亿/年

盈利模式

悉点HOS系统的系统服务费

酒店房间改造费

酒店定制化系统开发等

全国标准酒店和非标酒店

近4000万间

悉点科技目标抢占20%市场份额

￥10,000，000，000

产品简介 应用场景 目标市场 商业价值



THANK YOU
数 说 酒 店 未 来 为酒店行业实现全面数字化智慧赋能


