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2020年10月27日，IHG®洲际酒店集团协同广发银行和东方航空在中国

上海共同宣布，正式合作发行广发东航洲际三方联名信用卡

• 该款信用卡由此成为国际酒店集团在中国发行的第一张三方联名卡，
同时也是目前国内仅有的一张酒店航司银行联名信用卡。

• 它通过结合三方的优势资源，为常旅客人士提供一款兼具酒店航司权
益及金融服务的全新信用卡产品。

• 持卡人用卡消费，可同时累计广发、东航东方万里行和IHG优悦会积
分——积分可用于兑换广发信用卡饭票、东航机票、IHG奖励住宿等

超值权益。

产品概述



创新点概述

飞东航
住洲际

用广发信用卡消费

刷一返三随心兑

刷一返三 呈现业内最具竞争力的优质消费兑换积分比例
飞东航或住洲际
每消费人民币6元 = 1 IHG优悦会积分 + 1 东方万里行里程 + 6 广发银行积分
广发银行积分可兑换优悦会积分或东方万里行里程
每18广发银行积分 = 1 IHG优悦会积分 or 1 东方万里行里程

助力疫情后的产业恢复，融入相关国内商务和休闲旅行的相关权益
无限次广发专属高铁贵宾厅礼遇
更多用卡，更快升级优悦会精英会籍，得到更多旅途中的酒店升级礼遇

白金卡级别的服务，更可享灵活年费政策
用卡消费可享免年费政策
广发银行信用卡专属APP‘发现精彩’相关服务专区设置，持卡人方便操作
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产品定位

酒店预订 机场 酒店入住

到达地交通 餐饮出发地交通

购物 | 娱乐

以三方联名卡紧密相连：

ü 航空及酒店是商旅出行必备及相连环节，拥有同质客群

将航旅一站式服务进行到底：

ü 酒店及机票占商旅交易95%（分别为81%及14% ），为商旅消费最重要的组成部分

航司、酒店、银行成为1+1+1的最佳选择

广发东航洲际
三方联名卡

业内头部品牌强强联合，为国内常旅客首选商旅信用卡

资源共享、互利共赢

行业跨界合作的标志性举措



目标用户/目标市场

行为特征

年龄25岁以上商旅人士

全国大中型城市

年卡均消费10w+

心理需求

对商旅积分高度敏感
商旅消费频次及消费金额高

对会员积分累积速度敏感

品质商旅出行要求
注重更高品质的住宿、飞行体验

多样化的商旅权益需求
能享受贵宾出行的多元化商旅需求

优越感
客户需通过该类产品获取优越感

优惠性
希望从产品中获利：优惠、返现、积分

快速累积、会籍优质服务

综合需求
分期、理财等综合需求



产品功能

为客户提供
全方位服务

APP专区

查询及服务

广发行‘发现精彩’APP

ü 持卡客户查询三方积分入账

情况

ü 兑换专区，轻松以广发积分

兑换洲际和东航积分

ü 查询本片所对应的会员信息

保险功能

ü 全球旅行交通工具意外

伤害保险

白金卡

礼遇

ü 网点VIP服务窗口服务

ü 交易安全卫士服务

ü 白金专线

ü 全球旅行支援服务

三方积分

自动入账

并可补分

飞东航或住洲际
ü 6元=1优悦会积分+1东方万里行里程+6广

发积分
广发积分可兑换优悦会积分或东方万里行里
程
ü 18广发积分=1优悦会积分 or 1东方万里行

里程



应用场景

广发日
品牌活动

广发饭票
商户优惠

广发银行丰富活动、多样服务，平台化经营

商旅平台
丰富出行优惠



一卡在手出行无忧
建成业内独树一帜、独一无二的三方联名卡产品

• 以三方卡为平台
甄选属于广发银行、东方航空和洲际酒店集团的核心客群，升级相关服务

• 将三方服务产品化经营，积分更为货币化
让持卡人完全享受一站式的商旅购汇便利

未来商业潜力


